ОТЧЕТ

 О ВЫПОЛНЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ЗАДАНИЯ ЗА  IV квартала 2024  ГОД
	
	
	
	Коды

	
	Форма по ОКУД
	
	0506001

	
	Дата
	
	

	Наименование муниципального учреждения Лопатинского района (обособленного подразделения) Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Лопатинского района Пензенской области
	Код по сводному реестру
	
	56304697

	Вид деятельности муниципального учреждения Лопатинского района (обособленного подразделения) 
	По ОКВЭД
	
	88.10

	____________Предоставление социальных услуг без обеспечения проживания престарелым и инвалидам_________________________________________________________________________________
	По ОКВЭД
	
	

	(указывается вид деятельности  муниципального учреждения Лопатинского района из общероссийского базового (отраслевого) перечня, регионального перечня, муниципального перечня)
	По ОКВЭД
	
	


Часть 1. Сведения об оказываемых услугах 

Раздел 1

	22.043.0


1. Наименование муниципальной услуги: Предоставление социального обслуживания в форме на дому включая оказание социально-бытовых услуг,социально-медицинских услуг,социально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг 

  
                                                                                                                                  Код                                                                                                                                по общероссийскому

базовому (отраслевому)                          
перечню или                                                                                                                                                                                                                          
региональному перечню                                                                                                                                      

2. Категории потребителей муниципальной услуги:  Гражданин, частично утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности; Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации; Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье; Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию
3.Показатели, характеризующие объём и (или) качество муниципальной услуги:

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги:

	Уникальный номер реестровой записи <5>
	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги
	Показатель качества муниципальной услуги


	Значение показателя качества

Муниципальной услуги

2024 год

	
	Виды социальных услуг


	Категории


	________

(наименование показателя)
	________

(наименование показателя)
	наименование показателя
	единица измерения

по ОКЕИ
	1 квартал
	2 квартал
	3 квартал
	4 квартал

	
	
	
	
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	880000О.99.0.АЭ22АА01000
	Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг,социально-медицинских услуг,социально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин, частично утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности


	
	очно
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации

Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи

Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок

Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)

Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах

Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги


	Процент

Процент

Процент

Процент

Процент

Процент


	744

744

744

744

744

744
	79.8
90

0

100

100

100
	77.2
90

0

100

100

100
	73.1
90

0

100

100

100
	66,4
90

0

100

100

100

	880000О.99.0.АЭ22АА06000
	Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг,социально-медицинских услуг,социально-сихологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье
	
	очно
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации

Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи

Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок

Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)

Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах

Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	Процент

Процент

Процент

Процент

Процент

Процент


	744

744

744

744

744

744
	9.7
90

0

100

100

   100
	9.6
90

0

100

100

   100
	8,8
90

0

100

100

100
	8,2
90

0

100

100

100

	880000О.99.0.АЭ22АА07000
	Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг,социально-медицинских услуг,социально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию
	
	Очно
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации

Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи

Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок

Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)

Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах

Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	Процент

Процент

Процент

Процент

Процент

Процент
	 744

744

744

744

744

744
	6.7
90

0

100

100

100
	9.6
90

0

100

100

100
	14.6
90

0

100

100

100
	22,2
90

0

100

100

100

	880000О.99.0.АЭ22АА04000
	Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг,социально-медицинских услуг,социально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг


	Гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе
	
	Очно
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации

Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи

Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок

Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)

Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах

Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	Процент

Процент

Процент

Процент

Процент

Процент
	 744

744

744

744

744

744
	3.8
90

0

100

100

100
	3.6
90

0

100

100

100
	3,5
90

0

100

100

100
	3,2
90

0

100

100

100


Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества муниципальной услуги, в пределах которых муниципальное задание считается выполненным (процентов)  

3.2. Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги

	Уникальный

номер 

реестровой записи


	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги
	Показатель объёма муниципальной услуги


	Значение показателя объема

муниципальной услуги

(человек/услуг)

2021 год

	
	Виды социальных услуг


	Категории


	________

(наименование показателя)
	________

(наименование показателя)
	наименование показателя
	единица измерения

по ОКЕИ
	1 квартал
	2 квартал
	3 квартал
	4 квартал

	
	
	
	
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	880000О.99.0.АЭ22АА01000
	Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг


	Гражданин, частично утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности


	
	Очно 
	Численность граждан, получивших социальные услуги
	Человек 
	792
	402
	412
	416
	419

	880000О.99.0.АЭ22АА06000
	Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг,социально-медицинских услуг,социально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье
	
	Очно
	Численность граждан, получивших социальные услуги
	Человек 
	792
	49
	51
	50
	52

	880000О.99.0.АЭ22АА07000
	Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг,социально-медицинских услуг,социально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию
	
	Очно
	Численность граждан, получивших социальные услуги
	Человек 
	792
	34
	51
	83
	140

	880000О.99.0.АЭ22АА04000
	Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг,социально-медицинских услуг,социально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе
	
	Очно
	Численность граждан, получивших социальные услуги
	Человек 
	792
	19
	19
	20
	20  


4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее установления

	Нормативный правовой акт

	вид
	принявший орган
	дата
	номер
	наименование

	1
	2
	3
	4
	5

	Приказ
	Министерство труда, социальной защиты и демографии Пензенской области
	28.04.2016
	138 -ОС
	Об утверждении тарифов на социальные услуги, предоставляемые организациями социального обслуживания Пензенской области в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме социального обслуживания


5. Порядок оказания муниципальной услуги

    5.1.   Нормативные   правовые   акты,   регулирующие  порядок  оказания муниципальной услуги

1. Федеральный закон от 28.12.2013 г. №442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»

2.Постановление Правительства Пензенской области от 10.11.2015г №625-пП «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому в Пензенской области»

3. Закон Пензенской области от 26.11.2014 г № 2645 – ЗПО «О социальном обслуживании граждан в Пензенской области»

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги

	Способ информирования
	Состав размещаемой информации
	Частота обновления информации

	1
	2
	3

	Размещение информации:
	
	

	- в информационно - коммуникативной сети «Интернет»
	Информация о социальном обслуживании на дому
	По мере необходимости

	- средства массовой информации
	Информация о социальном обслуживании на дому
	По мере необходимости


Часть 2. Сведения о выполняемых работах <3>

Раздел ______

	1. Наименование работы
	Код по 

общероссийскому базовому (отраслевому) перечню, региональному перечню
	

	
	
	

	2. Категории потребителей работы
	
	

	
	
	

	3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы
	


3.1. Показатели, характеризующие качество работы <4>
	Уникальный номер реестровой записи <5>
	Показатель, характеризующий содержание работы
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы
	Показатель качества работы
	Значение показателя качества работы
	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества работы <7>

	
	наименование показателя

<5>
	наименование показателя

<5>
	наименование показателя

<5>
	наименование показателя

<5>
	наименование показателя

<5>
	наименование показателя

<5>
	единица измерения
	20__

год (очередной финансовый год)
	20__ год

(1-й год планового периода)
	20__ год

(2-й год планового периода)
	в процентах
	в абсолютных величинах

	
	
	
	
	
	
	
	наименование

<5>
	код по ОКЕИ
<6>
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


3.2. Показатели, характеризующие объем работы

	Уникальный номер реестровой записи <5>
	Показатель, характеризующий содержание работы
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы
	Показатель объема работы
	Значение показателя объема работы
	Размер платы (цена, тариф) <8>
	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема работы <7>

	
	наименование показателя

<5>
	наименование показателя

<5>
	наименование показателя

<5>
	наименование показателя

<5>
	наименование показателя

<5>
	наименование показателя

<5>
	единица измерения
	описание работы
	20__ год (очередной финансовый год)
	20__ год

(1-й год планового периода)
	20__ год

(2-й год планового периода)
	20__ год (очередной финансовый год)
	20__ год

(1-й год планового периода)
	20__ год

(2-й

год планового периода)
	в процентах
	в абсолютных величинах

	
	
	
	
	
	
	
	наименование <5>
	код по ОКЕИ
<6>
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее установления <8>
	Нормативный правовой акт

	вид
	принявший орган
	дата
	номер
	наименование

	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	


[image: image1.jpg]Yacrs 3. [Tpoune cBesieHus 0 MyHHIHNATLHOM 3a1aHHI <9>

1. OcnoBanms (YCIOBHSL M IOPSJIOK) JULL JIOCPOUHOTO  TNPEKPAlCHUS BBIIOJHEHHS MyHHIMIATLHOro 3ajanus  JIMKBHj@us yupeRNCHH,
peopranu3alms y4pex/IeHns, HHbIC OCHOBAHHUS

2. Wnas undopmarms, HeoOXoumMast sl BINOJTHCHHSA
(KOHTPOJIs! 33 BHITOJHEHHEM) MYHHITHTIATBHOTO 3a/1aHHs
3. Tlopsi/IOK KOHTPOJIS 33 BHITIOJTHEHHEM MYHHUIMTIAILHOTO 3a/atHA

Dopma KOHTPOJIS [lepromM4YHOCT Opratbl MECTHOTO CaMOYITPABICHUS
Jlonaruuckoro paiiona [lenseHcKoi
00acTu, OCYyLIECTBIIAIOMHUE
KOHTPOJIb 32 BHINOIHCHHEM
MYHHALTIATBHOTO 3a1aHHs

1 2 3
KamepaibHas IpOBEPKa MPe/CTABICHHBIX OTHYETOB 00 KamepabHble NPOBEPKH AnmuaucTpanus JIonaTtHHCKoro
HCHOJHEHAH MYHULMTIAILHBIX 3a7anuii 6e3 Bbie3/a B OCYNIECTBISIOTCS OJH Pa3 B rOJLTIOCHE | pafiona Tlensenckoii obmacTu
MYHULHTTLHBIE YUPEA/ICHUS NOCTYIICHHS OTUETOB O BBIIOJIHEHHH

MYHHIUITATbHBIX 3a/IaHHsX.

Bhle3/iHble TPOBEPKH JIOKYMEHTOB, IPOLEYP U pe3ylbTaTon Bbie3/ble IPOBEPKHU OCYIIECTBIISIOTCS B
BBITTOTHEH S MYHHIMTAILHBIX 3a/IaHuH 10 MECTY HAXOKJICHHA | COOTBETCTBHM C rpaduKOM TPOBE/ICHUS
MyHHIHTATBHBIX yUPEXK/ICHH 1 (MIM) MECTY HCIIOTHEHHS IIPOBEPOK, HO HE Pexe, ueM 1 pa3 B ron
MYHHUHTAIBHBIX 3a/aHUI

4. TpeGoBanms K OTUCTHOCTH O BHITIONHEHHH MYRHIMIANBHOTO 3a/1AA

4.1. TlepHOZMUHOCT, TIPE/CTABICHHS OTYETOB O BHIIOTHEHMH MYHHIMITAILHOIO SAMAHI - CIKETOJTHO

4.2. Cpoku NPEACTABNICHIS OTUETOB O BHIIOJHEHIH MYHHIMIANILHOTO 3a/AHHs 10 15 dheBparns GMHAHCOBOTO roJa, CACAYIOMIETO 33 OTICTHRIM __

42.1. Cpoku mpeJCTaBjieHus MpeBApUTEIbHOIO OTH 0 BBINOJIHEHHA MYHHIMNATLHOTO 3a/aHHs

4.3. Wupie TpeOoBaHWS K OTYETHOCTH O BBIIOJHCHIY MY HIHUIAIBHOTO 3a/1AHHS

5. Vimple moka3aTelH, CBA3AHHBIC C BRINOIHCHHE yﬁmmﬁam@o aanus 710>
A0

o

Jlupexrop MBY «KI1ICOH Jlonaruuckoro ézﬁdn&» ) K.C. Hapbuxkos

Henomurrent;
Anaponosa A"
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